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Jestaque em 2024

0 Saude Naval elegeu o tema “LONGEVIDADE: Mude hoje e viva melhor
amanha’, para trabalhar durante todo o ano de 2024. Ele foi desdobrado
em diversos microtemas, sempre lembrando a Familia Naval de que
alimentacao saudavel, exercicios fisicos regulares, satde mental...
influenciam, e muito, na qualidade de vida que se tera no futuro. Esse
tema correspondeu a 30% dos acessos das campanhas veiculadas nesse
ano no site. Isso esta alinhado a uma tendéncia mundial de preocupacao

com a saude a longo prazo.
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F strutura da Assessoria de Comunicacao Integrada Saude Naval

A Assessoria de Comunicacao Integrada Saude Naval
tem a seguinte estrutura administrativa:

| - Area de Comunicac3o Integrada

| — Area Institucional

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval
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As areas sao gerenciadas por uma funcao de Assessor de Comunicacao Integrada e uma de Assessor
Institucional. Tal estrutura permite a conducao de equipes multidisciplinares, que trabalham em
sinergia, na busca da integracao entre o SSM e o usuario, por meio de uma comunicacao criativa, de facil

compreensao e otimizada, reforcando a percepcao de um sistema de saude Unico e eficiente.

Hoje, as funcoes sao acumuladas e desempenhadas pela Prof®. Dra. Lilian Ribeiro, da UFF.

Assessoria de Comunicacao Integrada Satde Naval 3



A Assessora de Comunicacao Integrada se responsabiliza por uma equipe composta por:

» 02 Profissionais de Tecnologia da Informacao (T1).

» 01 Webdesigner.

» 02 Profissionais Administrativos Operativos - (Atualmente esta em falta 1 profissional administrativo).
» 04 Diretores de Arte.

» 04 Redatores e Planejadores de Campanha - (Atualmente esta em falta 1 profissional de comunicacao).
> Profissional de Marketing de Relacionamento - (Atualmente funcao acumulada por um militar do SNJ.

» Gestor da informacao - (Atualmente funcao acumulada por um militar do SNJ.

Assessoria de Comunicagao Integrada Sadde Naval 4



Neste grupo, temos profissionais militares (exclusivos) e civis (nao exclusivos) da assessoria em si.

A partir de uma pauta mensal definida, o trabalho é realizado pelas equipes.

Esse ano também houve trés substituicoes de militares que exerciam as funcoes de Direcao de

arte (dois militares, sendo que um deles era o responsavel técnico da especialidade) e um militar

da area Tl, 0 que demandou tempo para adestramento. Além disso, ocorreu a saida de um militar

gue exercia funcao na area administrativa.

Total atualmente: 02 civis e 10 militares.

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval 5



Definicao da Pauta

Os temas abordados nas campanhas da PAUTA MENSAL do Saude Naval seguem duas diretrizes principais:

- 0 calendario do Ministério da Saude: e

- Os assuntos de saude que estavam na midia e que necessitavam de repercussao e divulgacao junto a Familia Naval.

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval 6



Para 2025, havera alteracoes nestas diretrizes:
0 Saude Naval vai apostar em 02 producoes por més mais sofisticadas (com videos e jogos)
de assuntos mais relevantes e midiaticos e 01 “giro do més” que reunira os temas mais importantes

dentre os que constam no calendario do Ministério da Saude.

Além disso, continuaremos elaborando campanhas de comunicacao, sob demanda especifica (OF F-PAUTA),

solicitadas pelas Organizacoes Militares.

Assessoria de Comunicacao Integrada Satde Naval
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Pauta - Janeiro

05/01 = Janeiro Branco

10/01 - Verao
17/01 - SM|

22/01 - APP SN

26 a 29/01 -
Hanseniase/Janeiro Roxo

F stratégia

Tirinha

Infografico

Webstories

APP

Cards

Janeiro

Vitrines

(slide show]

v

BONO

PD Mobile  Qutros
v v A4
4 4 A4
v v A4
v v Meled
v v A4
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Pauta - Fevereiro

(05/02 - Dia Mundial do

Cancer

07/02 - Dengue

09/02 - Nutricao e
SaUde Mental

20/02 - Alcool e Drogas

29/02 - Doencas Raras

E stratégia

Infografico

Jogo

Infografico

Texto

Podcast

Feverelro

Vitrines

(slide show)

v

v

BONO

PD Mobile  Outros
v v A4
v v Adeleo
v v Ad
v v A4

A4

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval
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Marco

Vitrines
Pauta - Marco Fstratégia BONC PD Mobile  QOutros
(slide show)

03/03 - Dia
Intemcjauo.nal ~ de Dadcast Y v v v A
Conscientizacao sobre o
Papilomavirus (HPV)
05 /O~3 - Dia Mundial da Ctrovichs y L, L, Y A
Audicao
08/03 - Dia de
Combate 30 Texto v v v v Aeled
Sedentarismo
15/03 - Dia Mundial do Video / v v v A
Sono
20/03 - Sane Mental - Ouiz Y % v v v
Transtorno Bipolar
31/03 - Dia da Saude e Toxto v v v % A4

Nutricao

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval 1




Pauta - Abril

02/04 - Autismo
04/04 - Gripe
08/04 - Longevidade

11/04 - Parkinson
17/04 - Hemofilia
24/ 04 - Sifilis

30/04 - Menopausa

Estratégia

Podcast

Juiz
Lista
Texto
Infografico
Entrevista

Perguntas e
Respostas

Abril

Vitrines

(slide show)

v

DN N N N

AN

BONO

D N N N RN

AN

PU

DN N N N

AN

Mobile  QOutros

v A4

% Banner,
A e Led

v Al

v Al

v A4

v A4

v A4

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval
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Pauta - Maio

06/05 - Uso de

Medicamento

(07/05 - Endometriose

13/05 - Fibromialgia

17/05 - Hipertensao
Arterial

20/05 - Hepatite
24/05 - Celiaca
29/05 - Tabaco

Estratégia

Podcast

Texto e Jogo

F ntrevista

Card

Infografico
Juiz

Tirinha

Maio

Vitrines

(slide show)

v

BONO

PO

Mobile  Qutros

v A4
v A4
v A4
v A4

A

A4
v A4

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval
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Pauta - Junho

03/06 - (Obesidade

nfantil
07 /06 - Imunizacao

14/06 - Doador de
Sangue

24/06 - Fissura
Labiopaladina

F strategia

Texto

Podcast

\Video

Juiz

Junho

Vitrines

(slide show)

v

BONO

PD Mobile  QOutros

v v A4
v v A4
v v A4
v v A4

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval
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Julho

Vitrines
Pauta - Julho Fstratégia BONO PD Mobile  QOutros
(slide show)

91/07 - Vacina BCE Depaimentos v v A A I
5/07 - Satde Bucal do Far v % v v A
doso

22/07 - Cérebro e Fntrevista/Video v v v v A4

L ongevidade

26/U7 - Prevencao de F ntrevista/Video v v v v A4

Acidentes

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval 5



Pauta - Agosto

01/08 - Amamentacao

J5/08 - Salde e
_ongevidade
18/08 - Combate ao

Colesterol

19/08 - Atividade Fisica

e Olimpiadas

Estrategia

Infografico

\Video

\Video

Infografico

Agosto

\itrines

(slide show]

v

v

BONC

P

Assesso

Mobile  Qutros

, A
v A
S, A
S/ A

ria de Comunicagao Integrada Saude Naval
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Setembro

Vitrines
Pauta - Setembro Fstratégia BONO PD Mobile  Outros
(slide show)

10/. 019. - Prevencao a0 Frireyista/\ideo v v v v A
Suicidio

6/09~ - Mfzdula 0 Toxto . . S . A
Joacao de Orgaos

20/09 - Alzheimer Infografico v v v v A4
23/09 - Longevidade Web Staries L, L, y / A

o+

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval 7



Pauta - OQutubro

01/10 - Idoso

(02/10 - Outubro Rosa

07/10 - Dislexia

10/10 - Bullying

16/10 - Cardapio Ancora

25/10 - Osteoporose e
SaUde Bucal

29/10 - AVC

F stratégia

F ntrevista

Texto Interativo

Podcast

Infografico
Interativo

Aplicagao/Site
Podcast

Infografico

Qutubro

Vitrines

(slide show)

v

BONO

PD

Mobile  Qutros

v A4
v A4
v iva
v iva
v A
v A
v A

Assessoria de Comunicacao Integrada Satde Naval
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Pauta - Novembro

01/11 = Novembro Azul

06/11 - Cancer Bucal
12/11 = Arritmias

14/11 - Tuberculose
22/ - Dengue
26/11 - Apostas

F stratégia

Cara

Infografico

F ntrevista

Infografico
Tirinha

Texto

Novembro

Vitrines

(slide show]

v

v

BONO PD Mobile  Qutros

v v v Adeled
v v v A4
v v v A4
A4
A4

Ad e | ed
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Pauta - Dezembro

(02/12 - Luta Contra a
Aids

12/12 - Bronzeamento

Artificial

16/12 - SaUde Naval
2024

20/12 - Boas Festas

F strategia

Podcast

F ntrevista

F-Mail MKT

\Video

Dezembro

Vitrines

(slide show]

v

BONO

PD Mobile  Outros

v v Meleo
v v Ad
v v -

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval
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Em 2024, ocorreu uma queda de
aproximadamente 34% dos acessos ao site

do Saude Naval em relacao a 2023.

E sses nUmeros foram impactados,

principalmente, pela diminuicao dos

acessos na aba “Resultado de exames’, que

esteve um longo periodo fora de servico.

-

400000
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250000
200000
150000
100000

50000

Abas mais acessadas

m2023

w2024
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TOP 10 - Campanhas do Saude Naval em 2024

1° Longevidade: Cardapio Ancora Social - Formato de Jogo.

2° Longevidade: Zonas azuis e o sedentarismo - Formato de Texto.
3° Janeiro Branco - Formato de Tirinha.

4° Alzheimer - Formato de Infografico.

5° Setembro Amarelo: Prevencao ao Suicidio - Formato de Video
6° AVC - Infografico.

7° Longevidade e o Cérebro - Entrevista e Video.

8° Longevidade e os novos 40 - Webstories.

9° Dengue - Jogo.

10° Sono - Video.

PAGOU!

Quantas calorias vocé consome em cada refeicao?

Vocé pratica uma quantidade suficiente de exercicios fisicos?
Nao sabe a resposta? A gente ajuda.

Aponte para o OR CODE e leve uma vida mais saudavel.

Azuis: —
)ara uma .
e saudavel. 0

2 Vocé nao precisa

abeleca metas sem deixar
o equilibrio de lado.

Ha lugares no mundo onde o estilo

de vida de seus habitantes é diferente. e

EiSsolatesnlEtE v.saudenaval.mar.mil.br/tirinhas-saude-mental

Saiba o que sao as Zonas Azuis

&
o

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval
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Periodo:

SAUDE NAVAL EM NUMERQS

3IDEZ2024

Pecas Graficas e Audiovisuais Produzidas

Campanha em Formato de Texto - 8 producoes.
Campanha em formato de Podcast - 8 producoes.
Campanha em Formato de Entrevistas e Depoimentos - 12 producoes.

Campanha em formato de Tirinhas - 3 producoes.

Campanhas em formato de Jogos - 6 producoes.

Campanha em Formato Interativo (Webstory, Aplicacao e Cards) - 9 producoes.
Campanha em formato de Videos - 3 producoes.

Campanha em Formato de Infografico - 9 producoes.

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval 25



Campanhas OFF Pauta




Material Biologico

Devido 3 natureza
saUde e trabalhad do seu trabalho, profissionais de
biologicos estao eores que lidam com residuos
Para mitigar esse X?OStOS a esse tipo de acidente
reventivas tre S 1SCOS, SAa0 necessarias med'd.
, treinamento adequado, politica dl as
, < de

gesta '
o de residuos e vacinaca
0.

0 cuidado comega
com cadaum de nos.
osigao @ raterial bio ogico

Acidente de trabalho corm exP

ial biologico potenc'\a\mente infectante
fiquor e liquidos {arniotico. sinovial, p\eura\ e per'\tonea\l

Mater

e, semen secregao vaginal,

Sangy

)
v

®
e o
Lavar as Maos Treinamentos Utilizar EPIS Calendario de vacinaga® Nao reencapar
antes € depois d& rnanuseal fornecidos pela instituigao- Juvas, culos: nascaras: atualizado: agu\has. Os-ey, Cao
qualquer material calgado fechado. Posicz, ® Afn
i as, cas, am e
Yais sep, o 52 indfe.
Uso ¢ Ci ada,
Percutaned resery,
. Lesoes provocad s por instrumentos perfurantes ou cortantes (aguthas. {aminas de bisturi. vidrarias € etc. alivo, eng, eve o
Lavar '\med'\atamente comn agy 30 ou solV 20 antissepticd com dete nte (PVPL clorexidinal. "avidar, 5 Cvitar
. Nao espremer Jocal nem utilizar produtos {rritantes para evitar mentar aarea de exposica0: ™

Mucosas

. Ocorrencia de respingos "2 face ervolvendo otho, nariz oV boca; 0V exposiGa® de mucosa genital.

. Lavar com sor® fisiologico @ 0.9% ou agua corrente em Sbundancia yvarias Vezes:

Cutanea
Pele nao integ?
. Contato direto @2 ecle com solugao de cont'mu'\dade {pele com dermatites oV feridas abertas) com sangue oY outros
fiquidos organicos potenc'\a\mente infectantes
«Lavar '\med'\atamente com agua e sabao oY solugao antisseptica o™ detergente (PVP\, clorexidina):
Peleintegra
. Contato d2 pelesern solucaode continuidade o™ sangue oY outros {iquidos organicos potenc'\a\mente infectantes.
. Lavar o Jocal com agua € sabao oV solugao ankisseptica c©™ detergente sbundante-
(7> savde Naval”
ssessoria de Comunicaca
ICaCal |ﬂtegrada Sa0de N
e Naval o7




2. Ancora Social

0 Saude Naval marcou presenca no 19° Ancora Social, evento realizado na Casa do

Marinheiro em 14/09.

-~ 99

0 tema do SN foi “Longevidade: mude hoje e viva melhor amanha”. Desenvolvemos
atividades voltadas aos cuidados para uma vida longa e saudavel, um jogo de montagem
de 3 refeicoes diarias que indicava o valor calorico dos pratos, com a supervisao de uma

Nutricionista. Os cardapios resultavam em uma quantidade caldrica e a forma de

“pagamento”’ como compensacao do consumo calorico era a escolha de uma atividade
fisica. A profissional de Educacao Fisica orientou os participantes, reforcando que se

movimentar & sempre a melhor ideia.

Ja as criancas foram desafiadas a montar um quebra-cabeca, exigindo concentracao,
agilidade e raciocinio logico. Aspectos importantes para conquistar uma vida longa e

feliz. Os participantes puderam, ainda, ter informacoes sobre doacao de sangue,

amamentacao e fazer o cadastro no site do Saude Naval.

114 Longevidade

Mude hoje e viva melhor amanha.

N3ao e apenas viver mais.
E viver com qualidade.

™) e

filmes e mosicas
que ajudam a refletir. para o OR CODE.

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval




Servicos:

» 01 un totem alugado: R$ 4.770,00
» 01 un de Faixa para tenda 5 x Sm - Longevidade: R$ 638,00
» 01 un de quebra-cabeca: R$ 489,00

> Baloes personalizados + instalacao: R$ 3.140,00
> 1000 un de marcadores de livro: R$ 825,00

Material

» 20 un de camisas polo: R$ 1.348,00 Total: R$ "210,00

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval 29



3. Revista SVPM - Longevidade.

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval 30




4. Pesquisa de satisfacao do SMI (Servico de Medicina Integral)

De modo geral, o objetivo da pesquisa foi entender a percepcao do usuario com o servico, medir o

nivel de satisfacao e identificar pontos de melhoria, reduzir problemas e fortalecer o relacionamento.
Foram realizadas oito visitas entre os dias 25/09 e 31/10 nas seguintes OM:

- Policlinica Naval de Campo Grande;

- Policlinica Naval de Niteroi;

- Ambulatorio Naval da Penha;

- Policlinica Naval Nossa Senhora da Gloria.

Para as OM fora de sede, foi disponibilizado link com 0 mesmo modelo de entrevista (modelo anexo).

Para todas as abordagens, foi feita divulgacao prévia com publicagao em Bono, PD e slide show.

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval
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Bonos Publicados;

58 Producoes
(Texto + Arte)

Formas de

Saude Naval®

Ha Fal:ores de risco
parao
Elqﬁ A= | horade:

S

Dia Mundial da
21/09 Doenca de Alzheimer

"MOTIVA

Boas influéncias podem estar ao seu lado.
Quer ver?

~osite do Saude Naval para novas informacée

www.marinha.mil.br/saudenaval/novos-qu

PD Publicados:
58 Producoes (Texto + Arte)
distribuidas para 366 Organizagoes militares.

.
l .

Clique no link abaixo, ative o sininho e acompanhe

Veiculacao

NEWSLETTER: 12 pecas ‘
produzidas e enviadas, por
mes, para 3.760 usuarios

cadastrados.

Sl
?I-'r / &
54 E »d i

Assista aos O'
arenta webstories

(NTETEN= TR

(IR AT o Cha Bt

P lemmgermncdep i iea

remiprka s ha imder car enboah s

P R TR Tl RN T T T R W T

e T LERE TR T _ELH, P17 8 - -
sl Sam ok I |

[ LOE SNy - el e R T LT ]

f=prm B werrere TF A el

FON S TR T I IL] FRT RN RN T -

TR R L TR P e |

s T Nl Lo Seh

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval

MOBILE (Whatsapp):
58 Producoes.
Estimativa de atingir
cerca de 29.300
contatos.
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Formas de Veiculacao

Cartaz A4: 58 producoes.

@ Saude Naval® leNHAS ‘
VITRINES (SLIDE SHOWJ: 58 Pegas por tema,
distribuidas para 10 i "N . i
134 0 3B Militares minutos por semana % , Tt SH
rganizacoes . o ]0 Ji S - _Sua pele, SuUa hlsl:orla. |
~ Mantenha a autenticidade,
‘ Campanha de Combate a Dengue Cligue agui : sem } | % Led: 5 pl’OdU(;é@S.
|
Em um mundo repleto de tecnologia e artificios,
garantir que a historia da nossa pele seja de cuidados -
e de saUde requer um olhar atento e consciente.
Saude Naval®
No cuidado com o cérebro, Y i 'i‘ Campanha
- . ey
o caminho para a longevidade. ' YA'N Longevidade
‘ 22/07 - Dia Mundial do Cérebro i~ ° Clique e assista o video

Banner digital: 2 produgoes.

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval 34



SISTEMA Dt COMPARTILHAMENTO

0 Sistema de Compartilhamento ja possui mais de 60 OM cadastradas com acesso aos formularios e

31 que podem baixar direto as artes de sinalizacoes.

Em 2023, tivemos 7.017 downloads. Ja em 2024, houve um aumento de 133,38% neste quantitativo.

> Total de downloads de midias impressas e video no periodo: 16. 376 downloads.
» Cartaz A4: 6.675 downloads.

> Videos: 3.375 downloads.

» Formularios: 682 downloads.

» Sinalizacao: 449 downloads.

» Material grafico (cartazes A3 e A5, banner, filipeta e folder): 5.195 downloads.

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval 35



Aplicativo do Satde Naval

SISTEMA Dt COMPARTILHAMENTO

0 aplicativo do Saude Naval foi reescrito, estando mais leve e rapido nos celulares. Ja foram feitos mais de

40.800 downloads. Em 2025, o App Saude Naval vai vir com boas novidades. Por enquanto, quem tem baixado

pode conferir:

a) Lembretes de medicamentos: Apos preenchimento com as informacoes dos medicamentos, o usuario

recebera lembretes:

b) Mapa de Hipertensao: 0 usuario preenchera no app dados sobre a sua pressao arterial, para controle e facil

acesso na hora da consulta;

c) Mapa de Glicemia: 0 usuari

fFacil acesso na hora da consu

o preenchera dados sobre a sua quantidade de acUcar no sangue, para controle e
ta; e

d) Geolocalizacao: A Geolocalizacao é capaz de oferecer informacoes especificas por meio de notificacao da
Unidade de SaUde onde esta o usuario.

Assessoria de Comunicagao Integrada Saude Naval 36
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Gerar engajamento com puUblico-alvo e aumentar o alcance das campanhas a partir da

alternancia de temas e abordagem dos assuntos, inclusive os que sao pauta na midia. s x oo

Aumentar, de forma objetiva, o engajamento dos pontos de contato para que possamos

crescer no alcance. Uma sugestao &€ um e-mail de agradecimento do DSM para o POC e o IR

orofissional indicado para contribuir com cada pauta do SN.

Assessoria de Comunicacao Integrada Saude Naval
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Assessoria de Comunicacao Integrada Saude Naval

www.marinha.mil.br/saudenaval

saudenaval@marinha.mil.br



